
 

СПОСОБЫ ПЕРЕДАЧИ ПОКАЗАНИЙ 
ПРИБОРОВ УЧЕТА ВОДЫ

(рекомендуемые сроки передачи показаний
с 16 по 3 число каждого месяца)
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Через терминал «Мосэнергосбыт»
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4 Через мобильные приложения «Госуслуги» 
или «mos.ru» (Google Play для Android 
или App Store для iOS)

Отправив sms на номер 7377 (бесплатно)

По телефону единой сервисной службы:
8 (495) 539-25-25 (автооператор – робот)

Самостоятельное внесение показаний 
в разделе Услуги на официальном сайте 
Мэра Москвы www.mos.ru

На бумажном носителе в ящики приема показаний, 
расположенных в управляющих компаниях 
и диспетчерских службах (при наличии)
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ОТПРАВИТЬ БЕСПЛАТНЫЕ СООБЩЕНИЯ НА КОРОТКИЙ НОМЕР 7377:
Если SMS-услуга используется впервые, необходимо добавить код 
плательщика совместно с номером квартиры, отправив «вода кп Х 
квартира Y», где Х — код плательщика, Y — номер квартиры» 
(например: «вода кп 1234567890 квартира 23»)

Для дальнейшего ввода показаний используется сообщение вида 
«вода инфо». В ответ вы получите СМС-сообщение с информацией 
в какой последовательности необходимо добавлять показания 
по воде. Для добавления показаний рекомендуется отправить 
сообщение: «вода добавить Х Г», где Х — показание счетчика ХВС, 
Г — показание счетчика ГВС (например: «вода добавить 321 123»)


